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[ SOCIETATEA ELECTROCENTRALE CRAIOVAS.A. £ 2

Str. BarieraVilcii, nr. 195, Craiova, Jud. Dolj, cod postal 200716
Tel. 0372 511 521, Fax 0372 511 548, amail office@secraigva.ro
Nr. ord. RegistrulComertului J16/2750/2022, CUI/CIF RO 46943133
Cont virament RO 51 BTRL RON CRT 0661271601 — Banca Transilvani
Capital social 23.829.130 lei

\ www.secraiova.ro

Nr. inregistrare:

20RERZ 408
ANUNT,

SOCIETATEA ELECTROCENTRALE CRAIOVA S.A, perscana juridica de nationalitate
romana, cu sediul social in localitatea Craiova str. Bariera Vilcii nr.195, judetul Dolj, telefon 0372511521,
fax 0372511549, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunahil Dolj, numiir de

ordine J16/2750/30.09.2022, CUI/CIF RO 46943133, reprezentata legal prin doamna Lorena VOICAN-
Birecior Generai si domnui Cristian BASESCU- Director Econoiuic, anunii public infeniia de achizitie
prin ,,cumparare directa” urmatoarele servicii:

LAsistenta tehmica lunara pentru sevver de e-mail si licente Zimbra, cod CPV: 72500000-0", in
conformitate cu cerintele caietului de sarcini nr. 24494/18.11.2024 si anexa nr. 1.

Valoarea estimata a achizitiei este: 8.672,40 lei fara TVA, din care Lotul ur, 1: 5.976,00 lei fara
TVA si Lotul nr. 2: 2.696,40 lei fara TVA.

1. Procedura aplicata pentru airibuirea achizitiei publice: «cumparare directa » .

1.1 Achizitia directa: se realizeazd cf,_art,12, alin. (4) din legea nr. 99/2016, cu ultimele
modificdri si consolidiri, si prin evaluarea simultand a ofertelor depuse/transmise de catre operatorii
economici.

Entitatea contractanta isi rezerva dreptul de a achizitiona serviciile la pretul cel mai mic -
Dacil sunt Indeplinite conditiile solicitate .
2. Criteriul de atribuire - preful cel mai scdzut dintre ofertele declarate admisibile (dintre cele

primite).

3. Prezentare oferti - Oferta va cuprinde propunerea tehnica si propunerea financiara intocmite
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Propunerea financiara va cuprinde: pretul unitar - LEI/UM, fard TVA (doui zecimale);
Oferta tehnica va fi redactata in limba romana si va confine in_mod obligatoriu_cerintele
conform caietului de sarcini nr. 24494/18.11.2024 si anexa nr. 1, cap. ITI si cap.VII (si prin completarea

anexeiar. 1).

Specificatii tehnice minimale: in conformitate cu cerintele subcap.ll.2 din caietul de sarcini nr.
24494/18.11.2024.

4. Termen limita depunere oferta :
Ofertele urmeaza sa fie transmise, pana in data de 29.11.2024 ora 12.00, pe adresa de email:
alina.prala@gsecraiova.ro .

Ofertele transmise dupa dula si ora mentionate in prezentul anunt de participare . nu vor fi luate
in considerare.
5. Durata comanda: 12 luni de la data semnarii si inregistrarii comenzii pentru fiecare lot in parte.
6. Termen prestare: 12 luni pentru fiecare lot in parte.
Serviciui solicitat va incepe pentru Lotul nr. 1 cu data de 01.12.2024, iar pentru Lotul nr. 2 cu daja
de 04.12,2024,
6.1.Locatie prestare servicii: Societatea Electrocentrale Craiova SA cu sediul in loc, Craiova, str.
Bariera Vilcii, nr. 195, cod 200716, jud. Dolj.
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7.Preful comenzii:

Pretul unitar/reper este cel din oferta financiara.
Pretul este ferm si nemodificabil pe toata perioada de derulare a comenzii.
Preturile se vor exprima in lei.

8. Modalitate de plata:

Plata se va face cu OP in termen de la 60 zile catendaristice de la data primirii si inregistrarii
facturii/facturilor, in ordinea cronologica a inregistrarii lor in svidenta entitatii contractante, termen ce
reprezinta scadenta la plata, cu conditia ca prestarca serviciilor sa corespunda cerintelor achizitoruiui (din
punct de vedere cantitativ si calitativ).

in cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste si-si indeplineascd obligatiile
asumate, este de drept in intirziere i poate plati penalitali o sumad echivalents cu valoarea dobénzii legale
penalizatoare pentru fiecare zi de intdrziere, procent calculat din valoarea obligatiilor neindeplinite
conform termenelor de prestare ale contractului, dupd urmitorul algoritm de calcul: Dobénda legald
penalizatoare = rata de referinti a BNR + 8 puncte procenfuale. Penalitdtile nu pot depési
contravaloarea obligaiilor contractuale neindeplinite. Pentru penalitatile calculate, entitaiea contractanta
va emite factura avand termen scadent 30 zile de la emitere, in baza unei notificari prealabile.

in cazul in care emfifatea comtractanta nu onoreaza la plata facturile in termenul prevazut din
contract, poate plati penalitati o suma echivalenta cu valoarea dobanzii legale penalizatoare din valoarea
facturii neonorate la plata pentru fiecare zi de intirziere ce depaseste termenul de 30 zile de la data
scadentei la plata. Dobdnda legald penalizatoare = rata de referinti a BNR + 8 puncte procentuale.
Penalitatile nu pot depasi valoarea facturilor neonorate la plata.
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raportul de neconformitate prestaforului. Acesta are obligatia si elimine neconformitétile sesizate in
termenul stabilit, in caz contrar prestatorul va fi de drept in intdrziere, urménd sa plateascd penalitdti o
sumé echivalentd cu valoarea dobanzii legale penalizatoare pentru fiecare zi de Tntdrziere din valoarea
servicitior aflate In aceastd situatie.
NOTA:
Operatorii economici care au documente constatatoare negative inregistrate la sediul Entitatii
Coniractante, pot participa cu oferte in cadrul procedurii, cu respectarca art. 184 din Legea achizitiilor
publice nr. 99/2016 cu toate completarile si modificarile ulterioare.

in vederea asiguririi unei concurente reale, numérul minim al ofertantilor participanti nu poate fi mai mic
de 2. Tn cazul in care numirul ofertaniilor este mai mic de 2, autoritatea contractantd isi rezerva dreptul:

a) fie de a anula procedura;
b) fie de a continua procedura numai cu ofertantul participant.

Relatii suplimentare sc pot obtinc la tclcfonut: 837251 1543; adresa c-mail: alina.prala@secraiova.ro.
Atasat va transmitem CS nr. 24494/18.11.2024 si anexa nr. 1.

Va multumim pentru colaborare!

Director Geperal, «oc;
Lorena ¥V N

. . . o
Director Tehnic- Stefan Dinca ,\.;‘?

v : a2/
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LIreclor RCOnomic - Cnsuan B&SGSUU
Serviciul Tehnic — Verona Dalri jl

Ftaborat, Compartiment Comercial- Alina Prala
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204945 118,00 2024
j DIRECTOR GENERAL,
Lorena VOICAN

1. INFORMATII GENERALE
I.1. Denumire si adresd beneficiar

Entitatea contractanti este Societatea Electrocentrale Craiova S.A., cu sediul in strada Bariera
Vilcii, nr. 195, Municipiul Craiova, judetul Dolj, cod pogtal 200716, telefon: 0372511521, fax
0372511549, inregistratd la Oficiul Registrului Comertului de pe langé Tribunalul Dolj cu nr.
J16/2750/2022, cod fiscal RO 46943133, cont virament RO51 BTRL RON CRT 0661271601
deschis la Banca Transilvania , web: www.secraiova.ro, e-mail: office@secraiova.ro.

II. OBIECT ACHIZITIE
I1.1. Denumire serviciu
»Asistenta tehnica lunara pentru server de email si licente Zimbra™ la S.E. CRAIOVA S.A.
I1.2. Continutul lucririi
- In cadrul acestor servicii se doreste asistenta tehnica lunara pentru mentenanta serverului de
posta electronica (DELL Power Edge T350, sistem de operare LINUX) si pentru licentele
softului ,,Suita Zimbra, editia standard perpetua” — 100 licente.
II1. CERINTE PRIVIND SERVICIILE PRESTATE
ITL.1. Caracteristici ale locului unde vor fi prestate serviciile solicitate
Societatea Electrocentrale Craiova S.A., cu sediul in strada Bariera Vilcii, nr. 195,
Municipiul Craiova, judetul Dolj, cod postal 200716.
IT1.2. Specificatii tehnice minimale.
Descriere servicii mentenanti lunare:

In momentul actual functionarea serviciului de posta electronica la SE Craiova se face prin
intermediul unui echipament hardware, server de mail, pe care ruleazi aplicatia software Zimbra
Colaboration Suite — Standard Edition cu 100 de licente. Pentru administrarea de la distanta a
serverului (monitorizare, configurare, actualizare, depanare erori, etc) exista deja instalata aplicatia
iDRAC 9. Similar, pentru gestionarea licentelor exista un sofiware pentru suport tehnic, in vederea
actualizirilor si a remedierilor eventualelor erori. Astfel se asigura functionalitatea postei electronice
inclusiv a instrumentelor de colaborare integrate — calendare, contacte, documente, chat si video
conferinte, precum si interfata cu infrastructura informatica a societétii: P.C.-uri, laptopuri,
dispozitive mobile etc.

Mentionim faptul ca aceste doua servicii de suport tehnic necesita refnnoire deoarece
valabilitatea lor expira in curdnd.

11.2.1. Obiective si performanta

Prin aceste servicii de mentenanti tehnica lunare se va asigura continuitatea functiondrii
serviciului de posta electronica la SE Craiova. Incheierea unui nou contract de asistenta tehnica
conferd cadrul legal de licentiere cu urmétoarele beneficii:

- Dreptul de a utiliza ultima versiune pentru produsele sofiware aferente

- Conditii optime de utilizare a postei electronice

- Actualiziri software automate chiar in momentul aparitiei

- Remediere rapida crori
IT1.3. Produse solicitate.

Va fi atribuit un contract de servicii de mentenanta lunara ,, Asistenta lunara pentru server
email si licente Zimbra”
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Lot 1. Achizitie suport tehnic anual pentru SERVER MAIL tip Dell Power Edge, - perioada de
12 luni

Lot 2. Achizitie suport tehnic standard, anual, pentru licente suita ,, Zimbra Colaboration
Editie Standard” — perioada de 12 luni

Conftinutul serviciului de mentenanti

1.

Pentru server:

Ofertantul va asigura verificarea periodica a echipamentelor in vedere asigurarii unei bune
functionari.

Disponibilitatea echipei de suport tehnic, asigurarea operativititii in rezolvarea situatiilor
neprevazute, fard costuri suplimentare.

Punct de contact pentru preluarea deranjamentelor, descrierea procedurii de raportare si de
urmarire a evolutiei defectiunii este obligatorie.

Asistenta telefonica sau prin e-mail

Update-uri regulate

Back-up automat zilnic

Monitorizarea serviciilor care ruleazi pe server

Analiza zilnica a logo-urilor serverului

Grafice aferente functionsrii serverului (memorie, procesor, incircare generala, trafic interfete)
Firewall si politici de securitate pentru securizarea serverului

Raportari despre intruziuni si incerciri de scurgere de informatii confidentiale

Audituri de securitate server

Statistici trafic de retea, monitorizarea [&timii de banda

Consultanta software/hardware in ceea ce priveste imbunatitirea activititii serverului, migriri de
date, back-up, etc.

. Pentru softul ,,Suita Zimbra Colaboration, editia perpetua, standard” — 100 licente

- Suport tehnic pentru 12 luni
- Actualizéri software
- Depanare erori

IV. Cerinte privind calitatea

Standarde si prescriptii de referinti:

Pentru piesele de schimb de inlocuit.

Se vor avea In vedere respectarea urmditoarele normative, standarde (sau echivalente):
SR EN ISO 17050- 1 /2010- Evaluarea conformititii. Declaratia de conformitate dat3 de

furnizor. Partea 1. Cerinte generale;

SR EN ISO 17050 -2/2005- Evaluarea conformititii. Declaratia de conformitate dati de

turnizor. Partea 2. Documentatie suport;

Legea nr.449/2003 privind vanzarea produselor si garantiile asociate acestora.

IV.1. Cerinte privind ambalarea, ctichetarea, marcarea, transportul si depozitarea
IV.1.1. Cerinte privind ambalarea

Nu este cazul

IV.1.2. Cerinte privind etichetarea si marcarea

Pentru piesele de schimb de inlocuit.
Produsele vor fi marcate (stantate) conform codurilor firmei productoare si va avea aplicat

distinct si vizibil marcajul CE.
IV.1.3.Cerinte privind transportul

Nu este cazul

IV.1.4. Cerinte privind depozitarea



SOCIETATEA ELECTROCENTRALE CRAIOVA S.A.
SEC CAIET DE SARCINI COD:
pentru achizitia de servicii REVIZIA: | pag. 3/4

Nu este cazul.
V. TERMENE SI DURATA
V.1. Prestare

Serviciul va fi prestat la Societatea Electrocentrale Crajova SA, cu sediul in Craiova, str.
Bariera Vilcii, nr.195, cod 200716, Judetul Dolj, Romania, Telefon: 037251 1521, Fax: 0372511549.

Prestarea serviciului solicitat va incepe: LOT 1 — 01.12.2024; LOT 1 - 04.12.2024.

V.2, Durati contract

12 luni de la data semndrii si inregistrrii contractului.
VI. GARANTII

Perioada de garantic este de 12 Tuni de la data procesului verbal de receptie a serviciilor
prestate.

Perioada de garantie, pentru piesele de schimb montate pe perioada derulirii contractului este de
12 luni de la punerea in functiune.

Produsele care in pericada de garangie le inlocuiesc pe cele necorespunzitoare, beneficiazi de
0 noud perioadd de garantie care incepe de la data inlocuirii produsului.

VIL. CERINTE PRIVIND PREZENTAREA PROPUNERII TEHNICE SI FINANCIARE
VILL. Cerinte privind prezentarea propunerii tehnice
Propunerea tehnica va fi intocmits in limba romana.

Propunerea tehnici va fi intocmiti urmirind structura de confinut si cerinfele din prezentul
caiet de sarcini, astfel incét aceasta si respecte in totalitate cerintele previizute in acesta. Cerintele si
specificatiile tehnice din caietul de sarcini vor fi tratate ca fiind cerinte minimale.

Se vor prezenta fisele tehnice (traduse in limba romdnd) pentru produsele ofertate.

> Pentru produsele solicitate, ofertantii vor completa un tabel conform modelului de mai
fos, pe care il vor depune odati cu propunerea tehnici:

Cerinti
pozitia/locul unde
B Specificatii solicitatiprin | o | Seregisestein
caietul de sarcini
(fise/cataloage/
desene etc.)

0 1 2 3 4
1 |Denumire Conf. Anexa nr.1
2 |Unitate de masuri Conf. Anexa nr.1
3 |Cantitate Conf. Anexa nr.1
4 Spe(_:iﬁcatii tehnice/cerinte functionale Conf, subcap. TI1.2.

minime
3 [Duratd minim3 garantie Conf. Cap. VI
6 |Loc prestare serviciu Conf. subcap. V.1.
7 |Termen/dati de livrare Conf, subcap. V.1,
8 |Cerinte privind etichetarea si marcarea|Conf. subcap. IV.1.2.
9 Cerinte privind instalarea, montajul, |Conform cap.

punerea in functiune si teste I.5.3.1
10 Doctlmenta;ii si documente furnizate Conf. Subcap. VIL1

odati cu produsele

Propunerea tehnici va fi intocmita urmarind structura de confinut si cerintele din prezentul
caiet de sarcini, astfel incat accasta si respecte In totalitate cerintele previzute in acesta. Cerintele si
specificatiile tehnice din caietul de sarcini vor fi tratate ca fiind cerinte minimale, se vor realiza de
catre ofertant, toate costurile aferente fiind incluse in oferts.
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Toate cerintele prevdzute in prezentul caiet de sarcini vor fi tratate ca fiind cerinte minimale,
se vor realiza de catre contractant si / sau subcontractantii acestuia; toate costurile aferente vor fi
incluse in oferta prestatorului

Ofertantul trebuie si faci dovada ci prestarea serviciilor se realizeazd intr-un sistem de
management al calitatii, certificat de ciitre un organism acreditat, pentru domeniul de activitate din
sfera serviciilor ofertate, in conformitate cu standardul SR EN ISO 9001 editia 2015, sau echivalent.
VIL2. Cerinte privind prezentarea propunerii financiare

Propunerea financiard va fi intocmitd in limba roman.

Moneda de referinta este ,,leul”.

Se va completa Anexa la caietul de sarcini, precizéndu-se pretul unitar lei/u.m. (cu doua
zecimale) i valoarea totald in lei fird TVA.

VIII. RECEPTII, INSPECTII, TESTE
VIIL1. Receptii

Serviciul va fi prestat la Socictatea Electrocentrale Craiova SA, cu sediul in Craiova, str.
Bariera Vilcii, nr.195, cod 200716, Jjudetul Dolj, Romania, Telefon: 037251 1521, Fax: 0372511549,

Receptia serviciului se face in baza Proceselor verbale de receptie la terminarea lucrérilor si
PIF.

Daca este cazul, receptia pieselor de schimb se face pe baza Dosarului de produs care va
contine:

- fisa tehnica a produsului;

-aviz de insotire a marfii;

-declaratia de conformitate (emisa de furnizor / producitor) intocmitd in conformitate cu SR
ISO / CEI 17050;

-cettificat de calitate si garantie ;

-declaratie /marcaj CE conform OG 20/2010
VIIL.2.Controlul calititii si receptia lucririi

- Lucririle se vor executa in regim de asigurarea calitatii, standardul de calitate aplicabil fiind SR
EN 150 9001-2001sau SR EN 180 9001-2008.

VIIL.2.1. Contractantul va folosi ca subfurnizori numai firme care au implementat un sistem de
management al calititii in conformitate cu unul din standardele de calitate, SR EN 1S0 9001-2001 sau
SR EN 180 9001-2008.

Contractantul lucririi trebuie sa aiba sistemul de management al calititii certificat de unul din
organismele acreditate in tara sau in striingtate si sa prezinte copie dupa documentele de certificare,
VIIL.2.3.8e va intocmi ,,Proces Verbal de Receptie” care se constituie in documentul in baza
céruia se fac decontirile lucririlor,

IX. ANEXE
Anexa nr.1 - Lista de specificatii tehnice/cantititi

i —

Functia Prenume, nume Semajtira segzgrii
Vizat Director Tehnic Stefan DINCA P [ s/ 20
Verificat | Serviciu Tehnic Verona DALRI Lf)((_\{&jL /5. cod
Elaborat | Serviciu Tehnic Gheorghe TOADER 4 /I A Lol

7



Societatea Electrocentrale Craiova S.A. ANEXA 1
Directia Tehnica
Serviciul Tehnic

LISTA SPECIFICATII / DENUMIRE SERVICIU / CANTITATE

o DENUMIRE SERVICTU UM. CANTIT,
0 1 2 3
1 Lot 1. - Achizitie suport tehnic anual pentru SERVER MAIL Server 1
tip Dell Power Edge, - perivada de 12 luni
Lot 2. - Achizitie suport tehnic standard, anual, pentru
2 | licente suita ,, Zimbra Colaboration Editie Standard” — Licente 100

perioada de 12 luni

Lot 1. - Caracteristici Server de posta electronica

Tip: Dell Power Edge
Sistem operare LINUX

Model procesor: Intel Xeon E

Frecventa procesor: minim 2,8 GHz.

Memorie: 16 GB, 3200MT/s

Frecventa: 3200 MHz

Unitéti de stocare HDD: 2x2 TB, HDD, 6 Gbps, 7200 rpm, Hot Plug-in
Surse alimentare Dual hot plug-in, 1+1, 600 W

Retea comunicatie: 10/100/1000 Base-T(X)

Soft management remote: iIDRAC9 Express

Cerinte suport tehnic

Asistentd telefonicd sau prin e-mail

Asistent{d remote la administrare

Update-uri regulate ia pachetele instalate

Back-up automat zilnic

Monitorizarea continud a serviciilor care ruleazi pe server

Analiza zilnicd a log-urilor serverului

Grafice aferente functiondrii serverului (memorie, procesor, Tncircare generala, trafic
interfete)

Firewall si politici de securitate pentru securizarea serverului

Raportdri despre intruziuni si incercari de scurgere de informatii confidentiale

Audituri de securitate server

Statistici trafic de refea, monitorizarea I3timii de band3

Consultanta software / hardware Tn ceea ce priveste imbunatitirea activitatii serverului,
migrdri de date, back-up.

Interventiile de mentenantd se vor efectua exclusiv remote

Disponibilitatea personalului tehnic pentru mentenant este in intervalul orelor de lucru
business 09:00-18:00, de luni pani vineri

1/2




Lot 2. - Suport standard pentru licente Zimbra Colaboration Suite Standard Edition —
100 licente
Cerinte suport tehnic
- Perioada suport tehnic — 12 luni
- Actualiziri software
- Depanare erori

Serviciu Tepnic Sef Compartiment TCI
Verona { I Daniela BARAITARU

ID/ 1
Serviciu Tehnic '
Gheorghe TOADER

2/2
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